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1. Общие положения.
1.1. Положение о предоставлении платных медицинских услуг (далее  -  Положение) определяет условия оказания платных медицинских услуг в соответствии с нормативными документами:

- Гражданским  Кодексом  Российской Федерации;

- Налоговым Кодексом Российской Федерации;

- Федеральным законом Российской Федерации  «Об основах охраны здоровья граждан в Российской Федерации» № 323-ФЗ  от 21.11.2011;

- Федеральным законом от 29.11.2010 г. № 326-ФЗ « Об обязательном медицинском страховании в Российской Федерации; 

- Законом Российской Федерации «О защите прав потребителей» № 2  от 19.01.1996 года;

- Законом от 27.07.2006 г. №152-ФЗ «О персональных данных»

- Постановлением правительства Российской Федерации «О создании открытого акционерного общества  «Российские железные дороги» № 585 от 18.09.2003 г.;

- Постановлением Правительства Российской Федерации «Об утверждении Правил предоставления медицинскими организациями платных медицинских услуг» № 1006 от 04.10.2012 г.; 

- Постановлением Правительства Российской Федерации от 7 декабря 2019 года №1610 «О Программе государственных гарантий бесплатного оказания гражданам медицинской помощи на 2020 год  и на плановый период 2021  и 2022 годов.;

- Постановлением Правительства Ростовской области от 9 декабря 2019 года «О территориальной программе государственных гарантий бесплатного оказания гражданам  медицинской помощи в Ростовской области на 2020 год и на плановый период 2021 и 2022 годов » №915;
- Постановлением Правительства РФ от 16.04.2012 года №291 «О лицензировании медицинской деятельности (за исключением указанной деятельности, осуществляемой медицинскими организациями и другими организациями, входящими в частную систему здравоохранения, на территории инновационного центра «Сколково»
- Постановлением Правительства РФ от 12.11.2012 года №1152 «Об утверждении положения о государственном контроле  качества и безопасности медицинской деятельности»;

· Постановлением правительства РФ от 20.12.2012 года №1346 «Об утверждении положения о государственном надзоре в области рекламы»;
· Постановлением  Правительства РФ от 07.03.1995 №239 « О мерах по упорядочению государственного регулирования цен (тарифов)»;

· Коллективным договором открытого акционерного общества «Российские железные дороги» на 2020 - 2022 годы;
· Уставом Частного учреждения здравоохранения «Клиническая больница «РЖД-Медицина» города Ростов-на-Дону»;

- Приказом Министерства здравоохранения и РФ от 13.10.2017г. № 804н «Об утверждении номенклатуры медицинских услуг»;

- Распоряжением ОАО «РЖД» от 29.02.2012 г. «О порядке предоставления неработающим пенсионерам аппарата управления, филиалов и других структурных подразделений ОАО «РЖД» услуг по изготовлению и ремонту  зубных протезов»;

- Распоряжением ОАО «РЖД от 09.06.2011 г.  «О порядке предоставления высокотехнологичных видов медицинской помощи неработающим пенсионерам ОАО РЖД» в негосударственных учреждениях здравоохранения ОАО «РЖД»».
1.2. Настоящее Положение разработано в целях совершенствования деятельности ЧУЗ «Клиническая больница «РЖД-Медицина» г.Ростов-на-Дону» (далее – ЧУЗ КБ) по обеспечению прав граждан при получении платных медицинских услуг. 

1.3. Положение определяет порядок и условия предоставления медицинских или иных услуг за счет средств физических и юридических лиц в ЧУЗ КБ и является обязательным для исполнения всеми подразделениями учреждения.

1.4. Оказываемые медицинские услуги должны соответствовать требованиям законодательства, предъявляемым к методам диагностики,  профилактики и лечения, разрешенным в Российской Федерации.

1.5 При оказании медицинских услуг физические и юридические лица обеспечиваются бесплатной, доступной и достоверной информацией, включающей:

- сведения о режиме работы подразделений и контактных телефонах  руководителей  ЧУЗ КБ и вышестоящих организаций;

- перечень категорий граждан, имеющих право на прикрепление на медицинское обеспечение в ЧУЗ КБ, утвержденный руководством ОАО «РЖД»;

- сведения о специалистах, привлеченных к оказанию платных медицинских услуг (фамилия, имя, отчество, специальность, квалификация, размещенных на сайте ЧУЗ КБ);

- прейскурант на медицинские услуги (далее – Прейскурант), утвержденный главным врачом и согласованный в установленном порядке;

- права граждан Российской Федерации при оказании платной медицинской помощи.

1.6. Настоящее Положение вступает в силу со дня подписания.

2. Категории граждан, которым оказываются платные медицинские услуги.

            Платные медицинские услуги оказываются следующим категориям граждан:

1. Работникам ОАО «РЖД»

2. Неработающим пенсионерам ОАО «РЖД» и и другим категориям граждан, имеющим право на прикрепление к негосударственным учреждениям здравоохранения ОАО «РЖД».

3. Членам семей работников ОАО «РЖД»

4.  Территориальному населению, застрахованным в  системе  обязательного и добровольного  медицинского страхования.

5. Территориальному населению, не застрахованному в системах обязательного и добровольного медицинского страхования.

 Перечень категорий граждан, имеющих право на прикрепление на медицинское  обеспечение в частных учреждениях здравоохранения ОАО «РЖД» утверждается руководством ОАО «РЖД».

3. Перечень платных медицинских услуг, оказываемых различным категориям граждан

3.1. Платные медицинские услуги, оказываемые работникам ОАО «РЖД» сверх программы,  предусмотренной договором на предоставление медицинских услуг по ДМС: 

- лечение некариесных поражений зубов;

- герметизация фисур;

- косметическое восстановление зуба (вкладки, виниры);

- реставрация зуба при разрушенной коронке свыше 50% с использованием внутриканальных штифтов;

- лечение тканей ортодонта вне обострения, включая хирургические методы (лоскутные операции, интрадентальное шинирование, вестибулопластика);

- подготовка к протезированию;

- протезирование;

- ортодонтические виды лечения;

- плановые хирургические вмешательства;

- имплантология;

- профессиональная гигиена полости рта (снятие пигментных налетов, налета  курильщика, зубных отложений и др.)

- отбеливание;

- снятие зубных отложений с помощью ультразвука;

- выдача  медицинских  справок на право  владения оружием, вождения автомобилем,  посещения бассейна, занятия спортом, для выезда за рубеж, для поступления в учебные заведения и на работу, для санаторно-курортного лечения и оформление санаторно-курортных карт и др.;

- оздоровительные мероприятия (услуги солярия, сауны, тренажерного зала  и др.);

-  косметологические  услуги и  пластическая хирургия; 

- диагностика и лечение заболеваний, передающихся половым путем;

- генетические исследования и контроль за рекомендованным лечением;

- оказание    медицинской  помощи при  алкогольных  и наркотических отравлениях;

- оказание медицинской помощи при  преднамеренных самоповреждениях, суицидальных попытках;

- хирургическое лечение храпа;

- вакцинация, за исключением плановой, утвержденной ОАО «РЖД»

- иные медицинские услуги, необходимость которых  не установлена при прохождении лечения и выполняемые по инициативе самого пациента;

- нахождение пациента в условиях пребывания повышенной комфортности.

Платной услугой является также оплата стоимости аналогичных медицинских препаратов, не предусмотренных «Перечнем жизненно необходимых и важнейших лекарственных препаратов», используемых в обследовании и лечении по желанию самого пациента, а также при оказании медицинской помощи с использованием дорогостоящих расходных материалов - оплата разницы между стоимостью  медицинских изделий и расходных материалов при трансплантологии, протезировании (проводники, стенты, кардиостимуляторы, контактные линзы, слуховые аппараты и др.корригирующие устройства и приспособления), заложенных в стоимость операций согласно действующего Прейскуранта на медицинские услуги по ДМС и стоимостью выбранных медицинских изделий и расходных материалов самим пациентом.
3.2. Платные медицинские услуги неработающим пенсионерам ОАО «РЖД»  сверх территориальной программы государственных гарантий бесплатного оказания гражданам медицинской помощи.

Исключение из настоящего пункта составляют медицинские услуги, оказываемые пенсионерам ОАО «РЖД», состоящим на учете в БФ «ПОЧЕТ»,  по изготовлению и ремонту зубных протезов в соответствии с утвержденным  ОАО «РЖД» от 29.02.2012 г. №431 «Порядком предоставления неработающим пенсионерам аппарата управления, филиалов и других структурных подразделений ОАО «РЖД» услуг по изготовлению и ремонту зубных протезов» в размере ежегодно утверждаемых объемов заказа ОАО «РЖД».
Так же исключение из настоящего пункта составляют предоставления высокотехнологичных видов медицинской помощи неработающим пенсионерам ОАО «РЖД», состоящим на учете в БФ «ПОЧЕТ» в негосударственных учреждениях здравоохранения ОАО «РЖД» в соответствии с утвержденным  Распоряжением ОАО «РЖД от 09.06.2011 г.  о Порядке.

3.3. Платные медицинские услуги оказываются  группам населения, не включенным в перечень категорий граждан, имеющих право на прикрепление к ЧУЗ КБ.
3.4. Платные медицинские услуги членам семей работников ОАО «РЖД»  оказываются в соответствии с  разработанной в ЧУЗ КБ  Программой  оказания медицинской помощи членам семей работников ОАО «РЖД»  и действующей системой скидок. Оказание высокотехнологичной медицинской помощи   осуществляется на платной основе в полном объеме.
3.5.  Услуги территориальному населению, имеющему полис ОМС,  сверх выделенных гарантированных объемов оказываются  на платной основе. 
3.6. Платные медицинские услуги территориальному населению, застрахованному в системе ДМС, оказываются по всем видам медицинских услуг, не предусмотренных договорами на оказание медицинских услуг с юридическими  лицами и индивидуальными предпринимателями.
3.7. Платные медицинские услуги территориальному населению, не застрахованному в системах обязательного  и добровольного медицинского  страхования, оказываются по всем видам медицинских услуг.

4. Предоставление платных медицинских услуг физическим лицам.

4.1. Физическое  лицо может получить     необходимую      информацию     в справочной службе учреждения (лично или по телефону).
4.2. Амбулаторно-поликлиническую  медицинскую услугу физическое лицо может получить в любом  подразделении (отделении) в соответствии с графиком приема врачей.
4.3. Все медицинские услуги оказываются  на платной основе, только после внесения денежных средств в кассу ЧУЗ КБ.
4.4. Оплата за медицинскую услугу физическим лицом производится в соответствии с действующим прейскурантом.  
4.5. Предоставление медицинских услуг оформляется договором (приложение №1), которым регламентируются условия и сроки их получения, порядок расчетов, права, обязанности и ответственность сторон.
4.6. Договор с физическим лицом на оказание медицинской услуги заключает работник учреждения на основании доверенности главного врача, договор заверяется печатью учреждения.
4.7. Расчеты с физическим лицом  за предоставление платных услуг осуществляются с применением контрольно-кассовых машин. При расчетах с населением без применения контрольно-кассовых машин используется бланк, являющийся документом строгой отчетности, утвержденный в установленном порядке. 
4.8. Цена медицинских услуг может быть увеличена в связи с продлением  срока лечения, увеличением фактических затрат на лечение, усложнением операции, проведением дополнительных диагностических, лечебных мероприятий и в силу других обстоятельств. 
4.9. Оплата за повышенный уровень сервиса  при получении медицинской услуги устанавливается при желании пациента получить услугу в условиях повышенной комфортности.
4.10. При не предоставлении какой-либо медицинской услуги  потребителю, производится возврат раннее уплаченных денежных средств в сроки, предусмотренные договором на оказание медицинских услуг.

5. Предоставление платных медицинских услуг

юридическим лицам.

5.1. Предоставление платных медицинских услуг оформляется договором (приложение №2), заключенным между ЧУЗ КБ и юридическим лицом, которым регламентируются условия и сроки их получения, порядок расчетов, права, обязанности и ответственность сторон.

Договор с юридическим лицом на оказание медицинской  услуги заключается с главным врачом либо лицом, исполняющим его обязанности, и заверяется  печатью учреждения.
5.2. Медицинская услуга пациенту оказывается при наличии удостоверении личности пациента и гарантийного письма или направления с печатью организации (учреждения). Направление или гарантийное письмо должно содержать информацию о характере востребованной медицинской услуги и денежные лимиты, выделенные на данного пациента.
5.3. Оплата за оказанные медицинские услуги производится юридическим лицом на основании счета, выставленного ЧУЗ КБ после окончания лечения.  Цена медицинских услуг может быть увеличена в связи с продлением срока лечения, увеличением фактических затрат на лечение, усложнением операции, проведением дополнительных диагностических, лечебных мероприятий и в силу других обстоятельств. К счету прикладывается индивидуальный реестр с перечнем оказанных пациенту медицинских услуг с указанием их количества и стоимости.
5.4. Юридическое лицо может производить предоплату за     лечение  

 направленного им пациента.
5.5. При несвоевременной оплате оказанных медицинских услуг ЧУЗ КБ имеет право прервать действие договора в одностороннем порядке до погашения сложившейся задолженности.
5.6. Доходы от оказанных медицинских услуг поступают в виде безналичных денежных средств через банк на расчетный счет ЧУЗ КБ.

6. Ведение бухгалтерского и статистического учета.

6.1.  В ЧУЗ КБ       ведётся    раздельный    статистический    и   бухгалтерский учет оказываемых платных услуг.
6.2.  Требуемая отчетность составляется и предоставляется в порядке и 

сроки, установленные нормативными   документами   Российской 

Федерации и ОАО «РЖД».
6.3. Бухгалтерский учёт осуществляется в соответствии с Федеральным  законом 402-ФЗ «О бухгалтерском учете» от 06.12.2011г.

7. Порядок согласования и утверждения прейскуранта

на платные медицинские услуги и положения о предоставлении платных медицинских услуг.

7.1. Прейскурант на платные медицинские услуги и Положение о предоставлении платных медицинских услуг утверждается главным врачом и согласовывается Северо-Кавказской дирекцией здравоохранения ежегодно.
7.2. Платные медицинские услуги оказываются по ценам, рассчитанным согласно Номенклатуре медицинских услуг, утвержденной Приказом Министерства здравоохранения РФ. 

8.  Ответственность и контроль.

8.1. Ответственность за предоставление платных медицинских услуг несет главный врач частного учреждения здравоохранения «Клиническая больница «РЖД-Медицина» г.Ростов-на-Дону».
8.2. Контроль  за предоставлением платных медицинских услуг осуществляется Северо-Кавказской дирекцией здравоохранения, Центральной дирекцией здравоохранения. 
8.3. Цены на медицинские услуги не подлежат государственному регулированию в соответствии с Постановлением Правительства РФ от 07.03.1995 № 239 «О мерах по упорядочению государственного регулирования цен (тарифов)», следовательно, методика расчета стоимости и уровень рентабельности могут определяться учреждением самостоятельно. 
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